
财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 工伤鉴定

主管部门
上海市松江区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市松江区社会
保障服务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 507,500.00 501,010.00 501,010 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 507500 501010 501010 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

劳动能力鉴定费资金使用做到专款专用，确保劳动能力鉴
定工作顺利开展，维护工伤职工合法权益。确保工伤认定
和劳动能力鉴定工作有序开展，相应的法律文书能够及时
有效送达到单位和职工、使得工伤职工和单位的合法权益
得到保障。

劳动能力鉴定费资金使用做到专款专用，确保
劳动能力鉴 定工作顺利开展，维护工伤职工
合法权益。确保工伤认定 和劳动能力鉴定工
作有序开展，相应的法律文书能够及时 有效
送达到单位和职工、使得工伤职工和单位的合
法权益 得到保障。

绩
效
指

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

完成鉴定任务案件数
=3000件 4023件 8 8

工伤鉴定认定邮寄数
=13000件 14321件 8 8

质量指标

鉴定结论准确及时
及时 准确及时 7 7

工伤鉴定认定准确送达

率

>=95% 99% 7 5
由于企业搬迁等原
因造成鉴定邮件退

回，需加强跟踪

时效指标

鉴定会及时召开
及时 及时 7 7

文书发出及时性
及时 及时 7 7

案件审限
缩短 缩短 6 6
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标

效益指标

社会效益指标

劳动能力鉴定办理依法

依规

合规 合规 6 6

工伤鉴定认定邮寄准确

率

=100% 99% 6 5
由于企业搬迁等原
因造成鉴定邮件退

回，需加强跟踪

可持续影响指标

专家出席情况统计清单

保存完整性

完整 完整 6 6

相关工作规范执行有效

性

有效 有效 6 6

工伤鉴定认定规范执行

有效性

有效 有效 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标
群众满意度

>=95% 98% 10 7
进一步加强工伤鉴
定服务对象满意度

评价的收集

总分 100 94  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 网络信息系统运行与维护

主管部门
上海市松江区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市松江区社会
保障服务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 13,000.00 7,000.00 7,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 13000 7000 7000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

保障工伤及劳动能力鉴定信息数据库系统的长期正常使用
。

正常使用系统，确保工作有序开展。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
运维系统维护次数

=4次 12次 10 10

质量指标 数据库系统正常使用率 =100% 100% 20 16

工伤认定业务新系
统上线后偶尔出现
该数据库无法登录
的情况，需经相关
专业的计算机维护

方可登录

时效指标

数据库系统定期维护情

况

定期 定期 10 10

有责投诉率
=0 0 10 10

效益指标 社会效益指标

提高文档查阅效率
高效 高效 15 10

与工伤新系统兼容
存在部分问题，影
响查阅效率，需经

系统更新后提速

数据库系统使用便捷高

效性

高效 高效 15 12

与工伤新系统兼容
存在部分问题，影
响查阅效率，需经

系统更新后提速

满意度指标 服务对象满意度指标
使用者满意度

>=95% 95% 10 8

希望通过更新系统
使运转速度进一步
提升，并提高与工
伤新系统的兼容度

总分 100 86  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 业务培训

主管部门
上海市松江区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市松江区社会
保障服务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 18,000.00 12,000.00 12,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 18000 12000 12000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

及时完成培训计划，培训费使用执行率达到90%以上。
通过专题培训，为企业和劳动者提供政策上的咨询服务，
提升企业和职工的工伤预防意识和合法维权意识。

及时完成培训计划，培训费使用执行率达到9
0%以上。 通过专题培训，为企业和劳动者
提供政策上的咨询服务， 提升企业和职工的
工伤预防意识和合法维权意识。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
计划举办培训场次

=3场 3场 20 20

质量指标
参训人员出勤率

>=80% 85% 15 12
加强政策重要性宣
传，确保报名企业

准时参加培训

时效指标
业务培训开展及时性

及时 及时 15 15

效益指标

社会效益指标
工伤保险政策培训覆盖

率

>=95% 96% 15 12

进一步增加工伤保
险政策培训内容、
扩大政策培训覆盖

面

可持续影响指标
长效管理制度执行有效

性

有效 有效 15 15

满意度指标 服务对象满意度指标
参训人员满意度

>=95% 95% 10 8

加强对所选培训场
地的实地考察，提
供合规且舒适的培

训环境

总分 100 92  
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